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XA stroomlijnt documentenbeheer bij Atradius

Achtergrond
Atradius is al meer dan 80 jaar markt-
leider op het gebied van kredietverzeker-
ing en incasso in Nederland. Grote en kleine 
ondernemingen kunnen hun commerciële 
en politieke betalings risico’s bij Atradius 
verzekeren. Hierdoor beschikken zij over 
een stabielere cashflow en kunnen 
risicokapitaal omzetten in groeikapitaal. 
Met 3.300 medewerkers en 160 kantoren 
in 42 landen, heeft Atradius toegang tot 
kredietinformatie van 60 miljoen onderne-
mingen op basis waarvan meer dan 20.000 
kredietbeslissingen per dag genomen 
worden. Het hoofdkantoor van Atradius is 
gevestigd in Amsterdam. 

De uitdaging
De verhuizing naar een nieuw kantoorpand 
in Amsterdam was voor Atradius de 
aanleiding om breed te oriënteren op een 
nieuwe printoplossing. In de oude situatie 

stonden er, verdeeld over de afdelingen, 
meer dan 100 printers. Informatie is het 
belangrijkste goed in het bedrijf, een 
perfecte beveiliging is dan ook een must. 
Atradius heeft drie partijen uitgenodigd 
om in een proefopstelling een machine te 
plaatsen, XA Document Solutions was een 
van deze partijen. 

De oplossing
In de nieuwe situatie is er voor gekozen 
op elke verdieping 2 multifunctionals te 
plaatsen voor al het printwerk. Er is een 
geïntegreerd systeem geplaatst van 20 
multifunctionals van het type WorkCentre 
7345 en 20 zwart/wit printers van het type 
Phaser 4510. Aangevuld met de software-
pakketten Secure Access en Equitrac Office 
Suite (softwarepakket voor accounting en 
controledoeleinden). 

‘Uiterst professioneel: de projectmatige 
aanpak en ondersteuning bij de 

implementatie door XA.’
Robert Lensing, Manager IT Services, Atradius
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Over XA. XA Document Solutions is exclusief partner van Xerox. XA wil de documentstromen binnen uw organisatie slimmer 

en efficiënter inrichten zodat bevoegde medewerkers makkelijker en sneller bij hun informatie kunnen komen: digitaal of 

via multifunctionele printers. Duurzaam: voor milieu en organisatie. Gebruikmakend van het meest innovatieve merk in de 

sector: Xerox.
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De resultaten
Informatie is het belangrijkste goed binnen het bedrijf. De beveiligingsoptie 
van Xerox - Secure Access - zorgt dat de WorkCentres 7345 naadloos zijn 
geïntegreerd in het systeem van Atradius. Met hun bestaande proximi-
typasjes kunnen alle medewerkers overal in het bedrijf inloggen op elke 
willekeurige Xeroxmachine. De medewerker heeft snel, eenvoudig en veilig 
toegang tot de voor hem of haar toegestane functies, waar ook binnen het 
bedrijf. Het gebruik van de printer wordt geregistreerd voor de regulering 
en de boekhouding.

Naast de efficiencyvoordelen die zijn bereikt door dit systeem zijn ook de 
belangrijkste veiligheidsdoelstellingen gewaarborgd: vertrouwelijkheid, 
integriteit en de administratieve afhandeling. Niemand heeft onbevoegd 
toegang tot de opgeslagen data, er kunnen geen onbevoegde wijzigingen 
worden aangebracht en bij elke actie is direct de bijbehorende gebruiker te 
traceren. 

Atradius is erg tevreden over de flexibiliteit, aftersales en het goede service-
platform van XA en Xerox. XA won de competitie door haar professionele, 
projectmatige aanpak en ondersteuning bij de implementatie. Atradius 
heeft inmiddels besloten dit systeem toe te passen in al haar buitenlandse 
vestigingen
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